
東亞銀行銀聯雙幣信用卡繳款方法
你可透過以下繳款方法，繳付信用卡之結欠。請分別繳付信用卡港幣賬戶（「港幣賬戶」）及人民幣賬戶（「人民幣賬戶」）之

結欠，個別賬戶之結餘不會自動抵銷其他賬戶之結欠。

繳款方法
賬戶類別： 人民幣

備註：

# 電子支票收款人請寫「The Bank of East Asia, Limited」。期票恕不接受。

$ 分行櫃位處理之最低人民幣面額為10元，客戶可選擇將人民幣10元以下之結欠餘額折算為港幣繳付。

▲ 支票須為劃線支票，支票收款人請寫「東亞銀行有限公司」，並於支票背面寫上你要繳付賬款之信用卡賬戶

號碼。期票恕不接受。

＊ 如以港幣繳付人民幣賬戶，所繳付之金額將按本行確認收妥款項當日匯率的賣出價折算後，方進誌人民幣

賬戶內。由於匯率浮動，東亞銀行網頁： www.hkbea.com 提供之匯率資訊只供參考。

＋ 如於星期一至六下午7時前繳付賬款，該筆款項將即日誌賬至其信用卡賬戶；如於星期一至六下午7時後，

或星期日及公眾假期繳付賬款，該筆款項將於下一個工作天誌賬至其信用卡賬戶（工作天為星期一至六，公眾

假期除外）。

港幣

繳款貨幣： 港幣 人民幣 港幣＊

✓ ✓ ✓轉賬

✓ ✗ ✓「賬單」功能

✓ ✓ ✓

✓ ✗ ✓繳費靈

✓ ✗ ✗存入現金

✓ ✗ ✓轉賬

✓ ✗ ✓繳費易

✓ ✓ ✓櫃位存入現金
＄
/轉賬

✓ ✓ ✓櫃位/支票存款箱存入支票
▲

✓ ✓ ✓郵寄支票
▲

✓ ✓ ✗電子支票
＃
存票服務

✓ ✓ ✗「轉數快」
＋

自動轉賬

東亞網上銀行

東亞銀行及銀通自動櫃員機

東亞銀行分行



繳款方法

•「東亞網上銀行」：

「東亞網上銀行」賬戶持有人可透過網上理財（登入網頁：www.hkbea.com，選擇「東亞網上銀行」）或電話理財（2211 1888）

繳款。

1. 轉賬：

過數時間：於星期一至六（公眾假期除外）任何時間所繳付之款項將於即日處理。

2. 「賬單」功能：

過數時間：於星期一至五晚上7時前（公眾假期除外）所繳付之款項將於即日處理。透過已建立之賬單繳費範本（只限

網上理財）於星期一至五下午4時前（公眾假期除外）所繳付之款項將於即日處理。

• 自動轉賬：

你可授權東亞銀行建立直接付款授權服務，以全數付款、最低付款或部分付款結賬。指定賬項將會從你名下指定之

東亞銀行或任何銀行之港幣儲蓄/往來賬戶「銀行賬戶」）自動轉賬至你的信用卡賬戶。請親臨東亞銀行分行申請直接

付款授權服務。

過數時間：我們會將款項於到期繳款日當天從指定之銀行賬戶內扣除。

• 繳費靈：

請登入「繳費靈」網頁： www.ppshk.com 或致電18013登記賬單及致電18033繳款，東亞銀行的「繳費靈」商戶編號為

「27」。詳情請致電90000 222 328查詢。

過數時間：於星期一至五晚上7時前（公眾假期除外）所繳付之款項將於即日處理。

• 東亞銀行及銀通自動櫃員機：

1. 於有存款功能之東亞銀行自動櫃員機存入現金：

操作程序：

1) 插入你的東亞銀行信用卡

2) 選擇要繳付賬款之信用卡賬戶為「操作戶口」

3) 選擇「即時現金存款」

4) 根據螢幕指示存入現金

過數時間：於星期一至六（公眾假期除外）任何時間所繳付之款項將於即日處理。以自動櫃員機所位處之個別分行的

營業時間為準。

2. 以東亞銀行儲蓄/往來賬戶於東亞銀行/銀通自動櫃員機轉賬：

操作程序：

1) 插入東亞銀行提款卡或東亞銀行信用卡（如已連繫儲蓄/往來賬戶）

2) 選擇將被扣除款項用以繳款的儲蓄/往來賬戶為「操作戶口」

3) 選擇「轉賬」

4) 輸入要繳付賬款之信用卡賬戶號碼

過數時間：於星期一至六（公眾假期除外）任何時間所繳付之款項將於即日處理。

3. 以其他銀通會員銀行的儲蓄/往來/信用卡賬戶於東亞銀行/銀通自動櫃員機，透過繳費易繳款：

操作程序：

1) 插入其他銀通會員銀行之提款卡或信用卡

2) 選擇將被扣除款項用以繳款的其他銀通會員銀行之儲蓄/往來/信用卡賬戶為「操作戶口」

3) 選擇「信用卡繳費」

4) 輸入要繳付賬款之信用卡賬戶號碼（其他銀通會員銀行或會就此項服務徵收手續費）

過數時間：視乎個別銀行而定。



• 東亞銀行分行：

1. 於銀行櫃位轉賬：你可前往東亞銀行分行櫃位直接由你的東亞銀行賬戶轉賬繳款。

過數時間：於個別分行的營業時間內所繳付之款項將於即日處理。

2. 於本行櫃位存入現金：你可前往東亞銀行分行櫃位以現金繳款。

過數時間：於個別分行的營業時間內所繳付之款項將於即日處理。

3. 於本行櫃位或於支票存款箱存入支票：你可前往東亞銀行分行櫃位以支票繳款。你亦可於設於分行的支票存款箱

存入支票繳款。

過數時間：於個別分行的營業時間內所繳付之款項將於下一個支票結算日〔星期一至五（公眾假期除外）〕處理。

• 郵寄支票：

請將支票連同月結單的上半部，一併郵寄至「香港九龍觀塘道418號創紀之城五期東亞銀行中心35樓東亞銀行結算

營運部」。

過數時間：以支票結算日〔星期一至五（公眾假期除外）〕為準。本行需於到期繳款日前最少3個工作天〔星期一至五（公眾

假期除外）〕收到支票。

• 電子支票存票服務：

你可登入電子支票存票服務網頁： http://www.echeque.hkicl.com.hk 或使用香港銀行同業結算有限公司的電子支票存票

服務手機應用程式，將電子支票存入須繳付賬款之信用卡賬戶。

過數時間：於星期一至五下午5時30分前（公眾假期除外）所繳付之款項將於下一個支票結算日〔星期一至五（公眾假期

除外）〕處理。

註：於個別結賬方法的過數時間後所作之繳款將於下一個處理日處理。

•「轉數快」：

以「轉數快」參與者賬戶經「轉數快」系統繳款。（截數時間：由於每個「轉數快」參與者之截數日各有不同，請於信用卡

到期繳款日前至少1個工作天繳款）

註：如於星期一至六下午7時前繳付賬款，該筆款項將即日誌賬至其信用卡賬戶；如於星期一至六下午7時後，或星期日及公眾假期繳付賬款，該筆

款項將於下一個工作天誌賬至其信用卡賬戶（工作天為星期一至六，公眾假期除外）。
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