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東亞企業網上銀行 

轉賬 

東亞銀行有限公司（「東亞銀行」）編製本文件。以提供東亞企業網上銀行服務的一般使

用指引。雖然資料已力求準確，惟東亞銀行對所載資料的準確性、完整性、充足性及可用

性不會作任何明示、暗示或法定陳述或保證，亦不承擔任何責任。 
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您可以透過東亞企業網上銀行進行以下轉賬: 

• 轉賬至指定賬戶 / 聯繫賬戶 

• 轉賬至其他東亞銀行（香港） 

• 轉賬至其他本地銀行賬戶* 

• 轉賬至東亞銀行（中國） 

• 轉賬至中國或海外 
 

*以下有關本地轉賬的詳細資訊： 

轉賬目的地 轉賬種類 轉賬貨幣 備註 

轉賬至其他 

本地銀行賬戶 

轉數快 HKD, CNY • 只限相同貨幣間轉賬 

銀行電子過賬

系統 (CHATS) 

HKD, CNY, 

USD 
• 超過港幣 5,000,000 元或人民幣 1,000,000 元

的交易必須透過銀行電子過賬系統 (CHATS) 

處理 

 

• 支援外幣兌換 (港幣 1,000 元 至 5,000,000

元) 

電匯 

(點擊“海外”轉賬) 

其他貨幣  

 

1. 轉賬概覽 
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a. 主頁 > 轉賬 > 至已登記賬戶及我的賬戶；或 

 

 

b. 快速搜尋> 輸入「至已登記賬戶及我的賬戶」；或 

 

 

2. 轉賬 – 我的賬戶 （同一賬戶號碼之賬戶內轉賬或已登記

收款人） 

用戶可以在自己的賬戶內或向已登記的收款人進行轉賬。 

2.1 如何找到該功能 

 

 

1 

2 

3 
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1. 「轉賬類別」選擇「我的

賬戶」。   

2. 選擇 / 輸入交易資料*。  

3. 點擊「付款」繼續。  

4. 點擊「取消」返回主頁界

面。  

* 如需「稍後」轉賬，轉賬日期

須在當前日期後的 90 日內。  

 

 

 

 

c.  主頁> 快速連結 – 我的賬戶轉賬 

 

2.2 同一賬戶內轉賬 

  

用戶可以在自己的賬戶內進行轉賬。    

輸入資料 01 
 

步驟 

 

1.2 

1.1 

1.3 
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1. 成功提交申請後，將會顯

示「交易參考編號」。   

 

2. 申請將會發送給批核者

（如適用）進行批核。有

關批核流程，請參閱「批

核流程」指南。 

 

1. 核對交易詳情。  

2. 點擊「確認」繼續。   

3. 點擊「返回」編輯之前的

內容。  

4. 點擊「取消」返回主目

錄。 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

複核 02 
 

步驟 

成功提交申請 03 
 

步驟 
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1. 「轉賬類別」選擇「現有

收款人」。     

2. 選擇「範本名稱」。   

3. 選擇 / 輸入交易資料*。  

4. 點擊「付款」繼續。  

 

* 如需「稍後」轉賬，轉賬日期

須在當前日期後的 90 日內。  

 

 

 

 

（以下步驟以東亞銀行（香港）

之轉賬為例） 

 

 
 

 

 

2.3 轉賬至已登記收款人賬戶 

  

用戶可以轉賬至已登記收款人賬戶 -  東亞銀行（香港） / 東亞銀行（中國）/ 本地轉賬

（轉數快 / CHATS）/ 海外轉賬（電匯）   

 

輸入資料 01 
 

步驟 

 

1.4 

1.3 

1.2 

1.1 
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1. 核對交易詳情。  

2. 點擊「確認」繼續。     

3. 點擊「返回」編輯之前的

內容。   

4. 點擊「取消」返回主目

錄。    

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

複核 02 
 

步驟 
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1. 成功提交申請後，將會顯

示「交易參考編號」。 

2. 申請將會發送給批核者

（如適用）進行批核。有

關批核流程，請參閱 

「批核流程」指南。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

成功提交申請 03 
 

步驟 
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3. 轉賬至未登記賬戶 

用戶可以轉賬至未登記賬戶 – 東亞銀行（香港） / 東亞銀行（中國）/ 本地轉賬（轉數快 

/ CHATS）/ 海外轉賬（電匯）。     

如何找到該功能 

 

 

a. 主頁> 轉賬> 至未登記賬戶；或 

 

 

b. 快速搜尋> 輸入「轉賬至未登記賬戶」；或 

 

1 

2 

3 
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c. 快速連結 – 轉賬至未登記賬戶 
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1. 「轉賬類別」選擇「東亞

銀行 （香港）」 。 

2. 輸入收款人賬戶號碼。 

3. 選擇收款人賬戶類型。 

4. 輸入其他轉賬資料。 

5. 點擊「付款」繼續。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

輸入資料 –  

東亞銀行 （香港） 
1a 

 

步驟 
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1. 「轉賬類別」選擇 

「本地」。 

2. 選擇收款人類型（流動 

電話號碼 / 電郵地址 / 轉數

快識別代碼 / 收款人賬戶號

碼 ）。 

3. 交易方式選擇 

「轉數快（FPS）」。 

4. 輸入收款人賬戶資料，再

點擊「獲取收款人名

稱」。 

5. 如需轉賬至非預設收款銀

行，請於 「收款銀行」 選

擇收款銀行。 

6. 輸入其他轉賬資料。 

• 如果您使用轉數快識別代碼向 

轉數快商戶付款，則需要輸入

賬單參考號碼。有關賬單參考

號碼的詳情，請向收款人查詢 

• 超過港幣 5,000,000 元或 

人民幣 1,000,000 元的交易必

須透過銀行電子過賬系統

(CHATS) 處理 

7. 點擊「付款」繼續。 

 

輸入資料 –本地 (轉數快) 1b 
 

步驟 
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1. 「轉賬類別」選擇 

「本地」。 

2. 選擇「收款人賬戶號碼」

作為收款人類型。 

3. 選擇交易方式為 「銀行電

子過賬系統

（CHATS）」。 

4. 選擇收款人銀行編號。 

5. 輸入收款人賬戶號碼。 

6. 輸入收款人賬戶名稱。 

7. 輸入其他轉賬資料。 

• 可於 「銀行收費」 選擇收費

方式（即 SHA 或 OUR） 

• 超過港幣 5,000,000 元或 

人民幣 1,000,000 元的交易 

必須透過銀行電子過賬系統

(CHATS) 處理 

8. 點擊「付款」繼續。 

 

輸入資料 –本地 (銀行 

電子過賬系統) 
1c 

 

步驟 
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1. 「轉賬類別」選擇 

「海外」。 

2. 輸入收款人賬戶號碼

/IBAN。 

3. 輸入收款人賬戶名稱。 

4. 輸入收款人賬戶地址 及 城

市，並於 「國家／地區」 

下拉選單中選擇收款人地

址所屬的國家或地區。 

• 如果收款人賬戶地址太長，可

於第二行繼續填寫（如欲了解更

多，請到：官網主頁 > 批發銀行 > 

東亞企業網上銀行 > 常見問題，詳

閱 2. 服務簡介-轉賬的相關部份） 

5. 輸入「SWIFT 代碼」或使

用「查看 SWIFT 代碼」功

能輸入。 

6. 輸入其他轉賬資料。 

• 可於 「銀行收費」 選擇收費

方式（即 SHA 或 OUR） 

7. 點擊「付款」繼續。 

 

 

輸入資料 – 海外 1d 
 

步驟 
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1. 「轉賬類別」選擇「東亞

銀行 （中國） 」  。 

2. 輸入收款人賬戶號碼。 

3. 輸入其他轉賬資料。 

4.  點擊「付款」繼續。 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

輸入資料 – 

東亞銀行 （中國） 
1e 

 

步驟 
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複核 02 
 

步驟 

 

1. 核對交易詳情。      

2. 點擊「確認」繼續。  

3. 點擊「返回」編輯之前的

內容。  

4. 點擊「取消」返回 

主目錄。  
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1. 成功提交申請後，將會顯

示「交易參考編號」。   

2. 申請將會發送給批核者

（如適用）進行批核。有

關批核流程，請參閱 

「批核流程」指南。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

成功提交申請 03 
 

步驟 
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4. 預設付款指示查詢 

用戶可以查詢其已經批核和正在等待執行的預設付款指示，並可以在執行日前取消指示。 

 

如何找到該功能： 

 

a. 主頁>轉賬> 查詢> 預設付款指示查詢；或 

 

 

 

1 

2 

3 

4 
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b. 快速搜尋> 輸入「預設付款指示查詢」 

 

1. 選擇下列搜尋條件並點擊

「搜尋」。  

2. 用戶可以查閲未來 3 個月

的預設付款指示。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

搜尋 1a 
 

步驟 

1.1 
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1. 核對預設付款指示資料。       

2. 點擊「確認」繼續。  

 

1. 點擊「操作」功能下的

「垃圾桶」圖示，開始取

消預設付款指示申請。    

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

取消申請 1b 
 

步驟 

複核 02 
 

步驟 
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1. 成功提交申請後，將會顯

示「交易參考編號」。  

2. 申請將會發送給批核者

（如適用）進行批核。有

關批核流程，請參閱「批

核流程」指南 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

成功提交申請 03 
 

步驟 
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5. 添加至「我的最愛」  

 

如何找到該功能：   

 

 

a. 主頁> 轉賬> 我的最愛；或 

 

 

 

b. 快速搜尋>  輸入「我的最愛」 

 

1 

2 

3 
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1. 你可在轉賬清單下選擇

「我的最愛」以找到已儲

存的範本。 

 

2. 在「我的最愛」功能下查

閱轉賬範本詳情。 

 

1. 透過交易確認界面點擊

「添加至『我的最

愛』」。      

 

 
 
 

 
 
 
 
 

 

點擊『我的最愛』 01 
 

步驟 

查閱詳情 02 
 

步驟 
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  6. 複製交易 

a. 我的批核清單；或 

 

b. 活動日誌 

 

對於已完成的交易，您可以複製交易詳細資料來建立新的交易。 

 

如何找到該功能： 
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1. 按下交易的參考編號檢視

詳細資料。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. 按下「複製交易」按鈕。 

 

2. 您會跳轉到轉帳的輸入頁

面，我們已預先填入所有

交易詳細資料。 

檢視交易詳細資料 01 
 

步驟 

複製交易 02 
 

步驟 

 


