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即時發布 
 

東亞銀行發布 2025 年環境、社會及管治報告 

• 完成為期三年的目標，成功為本集團的高碳排放行業組合制定中期融資減排目標 

• 穩步推進 2030 年淨零營運排放目標，集團營運排放較 2019 年基準減少 39.7% 

• 在最新的重要性評估中，新增「科技創新」為 ESG 策略性優先要項 
 

香港，2026年3月30日 — 東亞銀行有限公司（「東亞銀行」 或「本行」）發布截至2025

年12月31日止的環境、社會及管治（「ESG」）報告。 
 

面對全球氣候政策的變數與日俱增，東亞銀行致力加強氣候韌性。東亞銀行聯席行政總裁李

民橋先生表示：「2025 年是集團應對氣候風險的重要里程碑，我們成功落實了 2022 年所

訂立的三年發展藍圖，為集團資產組合中的高碳排放行業，制訂了中期融資減排目標。透過

深入剖析融資活動對環境的影響，我們得以更有效地支持客戶實現低碳轉型，攜手邁向可持

續未來。」 
 

東亞銀行聯席行政總裁暨ESG督導委員會主席李民斌先生表示：「隨著ESG領域不斷演變，

我們進一步聚焦於關乎長遠價值的核心風險與機遇。2025年，我們新增了『科技創新』作

為ESG策略性優先要項，積極應對人工智能的迅速發展。我們結合嚴謹管治與領先科技，確

保東亞銀行保持韌性，靈活變通，為應對未來挑戰做好準備。」 

 
本年度ESG報告內容重點包括：  
 

擁抱科技與創新: 

• 制訂為期三年的人工智能策略，加強數據及人工智能管治 

• 於 2025 年，集團已有 18%的員工 1 完成人工智能技術培訓，目標是在 2026 年實現

35%員工具備運用人工智能的能力，並於 2027 年將此比例進一步提升至 50% 

 
 
1 包括總行和東亞環球商業服務中心的相關員工 
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• 目前有 20% 的營運流程由人工智能支援 

• 本行已將「東亞環球商業服務中心」從數據處理及客戶聯絡中心，轉型為資訊科技開

發及測試中心，集中提供支援，推動集團科技創新 

致力實現淨零排放: 

• 首家以香港為總部的銀行加入聯合國《負責任銀行原則》 

• 達成三年目標，為集團高碳排放行業組合制訂中期減排目標 

• 制訂汽車製造及鋼鐵行業的轉型計劃，支持 2050 年實現資產組合淨零融資排放 

• 營運排放較 2019 年基準減少 39.7%，超越 2025 年的既定目標，為 2030 年實現淨零

營運排放奠定基礎 
 

推動綠色及可持續金融（「GSF」）穩健增長: 

• GSF 貸款和 ESG 債券投資總額達港幣 922 億元（按年增長 13.2%） 

• GSF 貸款和 ESG 債券佔企業貸款和債券投資總額的 17.8% 

• 東亞中國批出首筆轉型貸款，以支援中國內地鋼鐵行業減碳工作 

 

加強 ESG 表現與披露: 

• 披露內容已接軌《香港財務報告準則 S2 號—氣候相關披露》以及中國人民銀行發布

的《金融機構可持續信息披露指南（試用稿）》 

• 獲標普全球《可持續發展年鑑（中國版）2025》選為「行業最佳進步企業」，已連

續第二年入選 

• MSCI ESG 評級由「BBB」級調升至「A」級 

 

此外，東亞銀行繼續透過各項社區投資項目在社會層面帶來正面影響，其中「完善人生」計

劃於去年慶祝成立 15 周年。計劃推出至今已為超過 3,000 位長者及其家屬提供綜合關顧服

務和輔導，並為 10,000 多名專業醫護人員提供臨終關懷及紓緩護理培訓，同時為超過

48,000 名公眾人士舉辦教育活動。 
 

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7330121030545395713/
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7333748954913746944/
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因應大埔宏福苑火災事件，本行向香港特區政府的援助基金捐贈港幣 1,000 萬元，並設立

「東亞銀行社區同行基金」鼓勵集團同事捐款支持，透過香港整全普及精神健康協會為有需

要的居民免費提供專業心理及精神治療服務。中國內地同事亦透過中國社會福利基金會，向

香港五間社福機構捐款。 
 

本行近期亦成立了社區投資委員會，加強監督集團在企業社會責任方面的活動。透過策略重

點與資源的協調，東亞銀行致力在所服務的社區創造更大的正面影響。 
 

按此參閱東亞銀行 2025 年 ESG 報告。 
 

 
 

https://www.hkbea.com/pdf/en/about-bea/Sustainability/ESG%20Reports/C_BEA_2025%20ESG%20Report.pdf
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關於東亞銀行有限公司 
 

東亞銀行有限公司（「東亞銀行」）成立於 1918 年，為一家具領導地位的香港金融服務集團。

於 2025 年 12 月 31 日的綜合資產總額達港幣 9,210 億元（1,183 億美元）。  

東亞銀行擁有龐大的服務網絡，於全球設有約 120 個網點，覆蓋香港、中國內地、澳門 、

台灣、東南亞、英國和美國等地，為客戶提供全面的批發銀行、個人銀行、財富管理及投資

服務。有關業務詳情，請瀏覽網頁：www.hkbea.com。 
 

– 完 – 

媒體查詢： 
 

東亞銀行有限公司  

企業傳訊主管  

楊珮珊小姐  

電話：+852 3608 0271  

電郵：yeungmps@hkbea.com 

東亞銀行有限公司 

高級企業傳訊經理 

何嘉雯小姐 

電話：+852 3608 0213 

電郵：hokkm1@hkbea.com 
 

 
 
 

http://www.hkbea.com/
mailto:yeungmps@hkbea.com
mailto:seenmsl@hkbea.com

