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COVID-19 Branch Service Arrangement 

疫情下的分行服務安排 
 

 Opening Hours: 9:00 a.m. till 4:00 p.m. Mondays to Fridays 

 ATM cheque deposit cut-off time: 4:00 p.m., Mondays to Fridays. 

 All branches are closed on Saturdays 
 

 服務時間：星期一至五上午9時至下午4時 

 透過自動櫃員機存入支票的截數時間：星期一至五下午4時 

 本行所有分行於星期六暫停服務 

 
Branch 分行 Address地址 Status 服務狀況 

Hong Kong 港島區 

 

Main Branch  
總行 

10 Des Voeux Road Central 
中環德輔道中10號 

Open  
照常服務 

 

Queen’s Road Central 
皇后大道中分行 

G/F, 162 Queen’s Road Central, Central 
中環皇后大道中 162號地下 

Open  

照常服務 

Queen's Road East 
皇后大道東分行  

Shop B-C, G/F, Jonsim Place, 228 Queen's Road 
East, Wanchai 
灣仔皇后大道東 228號中華大厦地下 B及 C號舖 

Open  
照常服務 

Admiralty 
金鐘分行 

Shop 2003-2006, 2/F, United Centre, 95 
Queensway, Admiralty 
金鐘金鐘道 95號統一中心 2樓 2003-2006號舖 

Open  

照常服務 

BEA Harbour View Centre 
東亞銀行港灣中心分行 

Shop 1, G/F, Bank of East Asia Harbour View 
Centre, 56 Gloucester Road, Wanchai 
灣仔告士打道 56號東亞銀行港灣中心地下 1號 

Open  
照常服務 

Hennessy Road 
軒尼詩道分行 

Shop A-C, G/F, Easey Commercial Building, 253-
261 Hennessy Road, Wanchai 
銅鑼灣軒尼詩道 395-399 號東區商業大廈地下 

Open  
照常服務 

Wanchai 
灣仔分行 

Shop A-C, G/F, Easey Commercial Building, 253-
261 Hennessy Road, Wanchai 
灣仔軒尼詩道 253-261號依時商業大廈地下 A-C號 

Open  

照常服務 

Causeway Bay 
銅鑼灣分行 

G/F, Ying Kong Mansion, 2-6 Yee Wo Street, 
Causeway Bay 
銅鑼灣怡和街 2-6號英光大廈地下 

Open  

照常服務 

Happy Valley 
跑馬地分行 

G/F, 5-7 Sing Woo Road, Happy Valley 
跑馬地成和道 5-7號地下 

Open  

照常服務 

North Point 
北角分行 

G/F, 326-328 King's Road, North Point 
北角英皇道 326-328號地下 

Open  

照常服務 

Quarry Bay 
鰂魚涌分行 

Shop G2-G4, G/F, Fok Cheong Building, 1032-1044 
King's Road, Quarry Bay 
鰂魚涌英皇道 1032-1044號福昌樓地下 G2-G4號 

Open  

照常服務 
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Shaukiwan 
筲箕灣分行 

G/F, Ka Fook Building, 289-293 Shau Kei Wan 
Road, Shau Kei Wan 
筲箕灣筲箕灣道 289-293 號嘉福大廈地下 

Open  
照常服務 

Chai Wan 
柴灣分行 

Shop 6-7, G/F, Gold Mine Building, 345 Chai Wan 
Road, Chai Wan 
柴灣柴灣道 345號金源樓地下 6-7號舖 

Open  

照常服務 

Shun Tak Centre 
信德中心分行 

Shops 296A and 296B, 2/F, Shun Tak Centre, 200 
Connaught Road Central, Sheung Wan 
上環干諾道中 200號信德中心 2樓 296A-296B號舖 

Open 

照常服務 

Bonham Road 
般含道分行 

Shop 1-3, G/F, Ka Fu Building, 19-27 Bonham Road 
般含道 19-27 號嘉富大廈地下 1-3號舖 

Open 

照常服務 

Shek Tong Tsui 
石塘咀分行  

Shop I & J, G/F, Sun On Building, 484-496 Queen's 
Road West, Shek Tong Tsui 
石塘咀皇后大道西 484-496 號新安大樓地下 I及 J號 

Open 
照常服務 

The University of Hong Kong 
香港大學分行  

Shop P0030, G/F, Centennial Campus, The 
University of Hong Kong, Pokfulam Road 
薄扶林道香港大學百周年校園地下 P0030 號舖 

Temporarily closed 
暫停服務 

Aberdeen 
香港仔分行 

G/F, 162 -164 Aberdeen Main Road, Aberdeen 
香港仔香港仔大道 162-164 號地下 

Open  

照常服務 

Kowloon 九龍區 

 

Millennium City 5 
創紀之城五期分行  

Shop 1, G/F, Millennium City 5, 418 Kwun Tong 
Road, Kwun Tong 
觀塘觀塘道418號創紀之城五期地下1號 

Open  

照常服務 

133 Wai Yip Street 
偉業街133號分行 

G/F, 133 Wai Yip Street, Kwun Tong 
觀塘偉業街133號地下 

Open  

照常服務 

Hoi Yuen Road 
開源道分行 

Unit 1, G/F, Hewlett Centre, 54 Hoi Yuen Road, 
Kwun Tong 
觀塘開源道54號豐利中心地下1號 

Open  

照常服務 

Laguna City 
麗港城分行  

Shop 38, G/F, Laguna Plaza, Laguna City, 88 Cha 
Kwo Ling Road, Kwun Tong 
觀塘茶果嶺道88號麗港城麗港城商場地下38號舖 

Open  

照常服務 

Ma Tau Wei Road 
馬頭圍道分行  

G/F, Loong King Mansion, 23-27 Ma Tau Wai Road, 
Hung Hom 
紅磡馬頭圍道23-27號隆基大厦地下 

Open  

照常服務 

Whampoa Garden 
黃埔花園分行  

Shop G19, G/F, Site 9, Wonderful Worlds of 
Whampoa, Hung Hom 
紅磡黃埔新天地第9期地下G19號舖 

Open 

照常服務 

The Hong Kong Polytechnic 
University 
香港理工大學分行  

Room VA210, Podium Floor, Shaw Amenities 
Building, The Hong Kong Polytechnic University, 
Hung Hom 
紅磡香港理工大學邵逸夫樓平台樓層VA210室 

Temporarily closed 

暫停服務 

Telford Plaza 
德福廣場分行  

Shop F12B, Level 1, Telford Plaza I, Kowloon Bay 
九龍灣德福廣場1期1樓F12B號 

Open  

照常服務 
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Kowloon City 
九龍城分行  

Shop E & F, G/F, Hing Fat Building, 45 - 45A Nga 
Tsin Wai Road, Kowloon City 
九龍城衙前圍道45-45A號興發樓地下E及F號 

Open  
照常服務 

San Po Kong 
新蒲崗分行  

Shop A, G/F, Shung Ling Building, 65-89 Shung Ling 
Street, San Po Kong 
新蒲崗崇齡街65-89號崇齡大厦地下A號舖 

Open  

照常服務 

Lok Fu 
樂富分行  

Shop L217-L223, G/F, Lok Fu Plaza, Wang Tau 
Hom 
橫頭磡樂富廣場地下L217-L223號舖 

Open  

照常服務 

Hong Kong Baptist University 
i-Financial Centre 
香港浸會大學i-理財中心  

G02, G/F, Jockey Club Academic Community 
Centre, 9 Baptist University Road, Kowloon Tong九

九龍塘浸會大學道9號香港浸會大學賽馬會師生活動

中心地下G02室 

Temporarily closed 

暫停服務 

Waterloo Road 
窩打老道分行  

Shop A, G/F, Richland House, 77B & 77C Waterloo 
Road, Ho Man Tin 
何文田窩打老道77B及77C芝齡大廈地下A號 

Open 

照常服務 

iSQUARE 
國際廣場分行  

Shop UG01, iSQUARE, 63 Nathan Road, Tsim Sha 
Tsui 
尖沙咀彌敦道63號國際廣場地下高層UG01號 

Open  
照常服務 

Tsim Sha Tsui 
尖沙咀分行  

1/F Carnarvon Plaza, 20 Carnarvon Road, Tsim Sha 
Tsui 
尖沙咀加拿分道20號加拿芬廣場1樓 

Open  

照常服務 

Kowloon Station Elements 
九龍站圓方分行  

Shop 1002, 1/F, Elements, 1 Austin Road West, 
Tsim Sha Tsui 
尖沙咀柯士甸道西1號圓方1樓1002號 

Open 

照常服務 

Jordan 
佐敦分行  

Shop G-I, G/F & B/F, Hong Kong Health Check 
Tower, 241-243 Nathan Road, Jordan 
佐敦彌敦道241-243號香港體檢中心地下G-I號舖及地

庫 

Open 

照常服務 

Olympian City 
奧海城分行  

Shop UG46 & 47, Upper Ground Floor, Olympian 
City 2, 18 Hoi Ting Road, West Kowloon 
西九龍海庭道18號奧海城2期地下高層UG46及47號 

Open 

照常服務 

Mongkok 
旺角分行  

B/F - M/F, 638-640 Nathan Road, Mongkok 
旺角彌敦道638-640號地庫至M樓層 

Open  

照常服務 

Mongkok North 
旺角北分行  

Shop A and B, G/F, Kalok Building, 720 - 722 
Nathan Road, Mongkok 
旺角彌敦道720-722號家樂樓地下A及B號舖 

Open  

照常服務 

Tai Hang Tung 
大坑東分行  

G/F, 13 Woh Chai Street, Tai Hang Tung 
大坑東窩仔街13號地下 

 

Open  

照常服務 

Castle Peak Road 
青山道分行 

Shop 1A, G/F & UG/F, One Madison, 305 Castle 
Peak Road, Cheung Sha Wan 
長沙灣青山道305號 地下及高層地下1A 號舖 

Open  

照常服務 

Cheung Sha Wan Plaza 
長沙灣廣場分行  

Shop 117 - 119, 1/F, Cheung Sha Wan Plaza, 833 
Cheung Sha Wan Road, Cheung Sha Wan 
長沙灣長沙灣道833號長沙灣廣場1樓117-119號 

Open  
照常服務 
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Mei Foo Sun Chuen 
美孚新邨分行  

Shop N57, G/F, Mount Sterling Mall, Mei Foo Sun 
Chuen 
美孚新邨萬事達廣場地下N57號舖 

Open  
照常服務 

New Territories 新界區 

Metro City Plaza 
新都城中心分行  

Shop 243, Level 2, Metro City Plaza I, 1 Wan Hang 
Road, Tseung Kwan O 
將軍澳運亨路1號新都城中心1期2樓243號 

Open 

照常服務 

Park Central 
將軍澳中心分行  

Shop 121, Level 1, Park Central, 9 Tong Tak Street, 
Tseung Kwan O 
將軍澳唐德街9號將軍澳中心1樓121號舖 

Open 

照常服務 

East Point City 
東港城分行  

 

Shop 217B, Level 2, East Point City, 8 Chung Wa 
Road, Tseung Kwan O 
將軍澳重華路8號東港城2樓217B號 

Open  
照常服務 

The Hong Kong University of 
Science and Technology 
香港科技大學分行  

G/F, Entrance Piazza, The Hong Kong University of 
Science and Technology, Clear Water Bay Road, Sai 
Kung 
西貢清水灣道香港科技大學廣場入口地下 

Temporarily closed 

暫停服務 

Shatin Plaza 
沙田廣場分行  

Shop 3 - 4, Level 1, Shatin Plaza, 21-27 Shatin 
Centre Street, Shatin 
沙田沙田正街沙田廣場地下3-4號舖 

Open  

照常服務 

The Chinese University of 
Hong Kong 
香港中文大學分行  

Room 108, 1/F, Pommerenke Student Centre, Pond 
Crescent, The Chinese University of Hong Kong, 
Shatin 
沙田香港中文大學池旁路龐萬倫學生中心1樓108室 

Temporarily closed 

暫停服務 

Ma On Shan Plaza 
馬鞍山廣場分行  

Shop 318-322, Level 3, Ma On Shan Plaza, 608 Sai 
Sha Road, Ma On Shan 
馬鞍山西沙路608號馬鞍山廣場三樓318-322號 

Open  
照常服務 

Tai Wai 
大圍分行  

G/F, Cheung Fung Mansion, 16-18 Tai Wai Road, 
Shatin 
沙田大圍道16-18號祥豐大樓地下 

Open  

照常服務 

Tai Po 
大埔分行  

Shop 4, G/F, Luen Fung Building, 62-70 Po Heung 
Street, Tai Po 
大埔寶鄉街62-70號聯豐大厦地下4號舖 

Open  

照常服務 

The Education University of 
Hong Kong 
香港教育大學分行  

Room C-P-12, Podium, Central Facilities Building, 10 
Lo Ping Road, Tai Po 
大埔露屏路10號中央大樓平台C-P-12室 

Temporarily closed 

暫停服務 

Sheung Shui 
上水分行  

Shop 1015-19, L1, Sheung Shui Centre Shopping 
Arcade, 3 Chi Cheong Road, Sheung Shui 
上水智昌路3號上水中心購物商場地下1015-1019號 

Open  

照常服務 

Yuen Long 
元朗分行  

G/F, 77 Castle Peak Road, Yuen Long 
元朗青山公路77號地下 

Open  

照常服務 

Tin Shui Wai 
天水圍分行  

Shop 103 & 103A, 1/F, +WOO Phase 2, 18 Tin Yan 
Road, Tin Shui Wai 
天水圍天恩路18號嘉湖2期1樓103及103A號舖 

Open  
照常服務 

Lingnan University i-Financial 
Centre 
嶺南大學i-理財中心  

Shop MBG 13, Patrick Lee Wan Keung Academic 
Building, Lingnan University, 8 Castle Peak Road, 
Tuen Mun 
屯門青山公路8號嶺南大學李運強教學大樓地下13號 

Temporarily closed 

暫停服務 
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Tuen Mun Town Plaza 
屯門市廣場分行  

Shop 2-3, UG/F, Tuen Mun Town Plaza Phase II, 3 
Tuen Lung Street, Tuen Mun 
屯門屯隆街3號屯門市廣場第2期高層地下2-3號 

Open  

照常服務 

Tsuen Wan Sha Tsui Road 
荃灣沙咀道分行  

Shop 5, G/F, Chung On Building, 297-313 Sha Tsui 
Road, Tsuen Wan 
荃灣沙咀道297-313號眾安大廈地下5號舖 

Open  

照常服務 

Kwai Fong 
葵芳分行  

Shop 140-141, Level 1, Metroplaza, 223 Hing Fong 
Road, Kwai Fong 
葵芳興芳路223號新都會廣場1樓140-141號舖 

Open  

照常服務 

Tung Chung 
東涌分行  

Shop 10-11, G/F, Fu Tung Plaza, Tung Chung, 
Lantau Island 
大嶼山東涌富東廣場地下10-11號 

Open  

照常服務 

 
Below are the special service arrangements of Silvermine Bay i-Financial Centre and Tai O i-Financial 
Centre: 
 
至於梅窩i-理財中心大澳i-理財中心，請見以下特別服務安排： 

 

Silvermine Bay i-
Financial Centre 
梅窩i-理財中心  

Shop A2, Silver 
Centre Building, 
Silvermine Bay, 
Lantau Island 
大嶼山梅窩銀礦中

心大廈A2室 

 Opening Hours: 9:00 a.m. till 4:00 p.m. Mondays, 
Wednesday and Fridays 

 Cheque deposit cut-off time: 3:00 p.m., Mondays, 
Wednesday and Fridays 
 

 服務時間：星期一、星期三及星期五上午9時至下午4時 

 支票的截數時間：星期一、星期三及星期五下午3時 

 
Tai O i-Financial 
Centre 
大澳i-理財中心  

G/F, 6-8 Market 
Street, Tai O, 
Lantau Island 
大嶼山大澳街市街

6-8號地下 

 Opening Hours: 9:00 a.m. till 12:00 p.m. Mondays,  
9:00 a.m. till 4:00 p.m. Tuesday and Thursdays 

 Cheque deposit cut-off time: 3:00 p.m., Tuesday and 
Thursday 

 

 服務時間：星期一上午9時至中午12 時、星期二及星期四上

午9時至下午4時 

 支票的截數時間：星期二及星期四下午3時 

 
 
 
The Bank will continue to adjust our service in light of the rapidly evolving COVID-19 situation in Hong 
Kong to safeguard the health and safety of employees and customers. 
 
Please click here or call our Customer Service Hotline on (852) 2211 1333 for further information. 
 
本行將會繼續因應香港疫情的發展對分行服務作出調整，以保障客戶及員工健康。 

 
請按此查閱更多詳情，如需進一步協助，可致電本行客戶服務熱線：(852) 2211 1333。 

 

https://www.hkbea.com/html/en/branches_main.html
https://www.hkbea.com/html/tc/branches_main.html

