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供即時發佈 

 
 

虛假WhatsApp信息 

 
 

香港，2020 年6月 18日 – 東亞銀行有限公司（「東亞銀行」或「該行」）之全資附屬公

司，東亞證券有限公司（「東亞證券」）籲請客戶及公眾人士注意，該公司與近日聲稱

代表東亞證券，於 WhatsApp 上發送的虛假信息概無關連。東亞證券不會透過

WhatsApp 或任何其他通訊應用程式向客戶發放有關證券的資訊、給予股票買賣建議、

邀請開戶或要求進行交易。 

 
任何人士若曾按上述虛假信息提供其個人資料或進行任何交易，應立即通知警方。客戶

亦不應打開有關虛假信息的連結或附件，或回覆任何可疑信息。客戶若收到聲稱由東亞

證券透過通訊應用程式發出之信息並感到懷疑，可致電東亞證券客戶服務熱線 (852) 

3608 8068進行核實。 

 
東亞證券提醒客戶，可透過東亞證券的網站 www.easecurities.com.hk 及／或透過 App 

Store 或 Google PlayTM 渠道下載之「東亞銀行證券服務」手機程式安全地進行股票相關

之交易。  

 
由於東亞銀行的證券客戶亦有可能成為騙徒目標，因此該行希望客戶同樣保持警惕，並

只使用該行的官方渠道進行交易。客戶亦需注意，該行絕不會基於上述目的而透過任何

通訊應用程式與他們聯繫。東亞銀行客戶若對任何聲稱由該行透過通訊應用程式發出的

信息有懷疑，應致電東亞銀行客戶服務熱線(852) 2211 1333與該行核實。 

 
東亞證券會採取必需及適當行動，以保障東亞證券商譽和客戶及公眾人士利益。 
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媒體查詢：  

 
東亞證券有限公司 

執行董事 

羅美如小姐 

電話：(852) 3608 8038 

電郵 : lotmy@hkbea.com 
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