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供即時發布 

 
東亞銀行推出全新 BEA Flash 手機開戶程式   

6 分鐘完成手機開戶  

 

 

香港，2019 年 10 月 9 日 — 東亞銀行有限公司（「東亞銀行」或「該行」）宣布今天

推出全新手機開戶程式 — BEA Flash。客戶毋須親臨分行，只需 6分鐘即可透過手機開

立綜合理財賬戶，安全快捷。BEA Flash 更將於未來數月內增設 Live Chat 線上對話，即

時解答有關開戶的查詢。 

 

BEA Flash 簡化傳統開戶流程，將申請程序減省至 3 個步驟：客戶首先需認證身份，然

後輸入個人資料，最後選擇申請的綜合理財賬戶類別*。客戶只需透過 BEA Flash 拍攝香

港永久性居民身份證，再根據步驟進行自拍以認證身份。所提交的個人資料將會以安全

的加密技術，傳送到東亞銀行進行後續的開戶批核程序，並不會儲存於手機內，以防資

料外洩。 

 

Live Chat即時線上對話服務讓客戶可於星期一至六上午 9時至下午 7時，與客戶服務主

任對話。客戶服務主任會根據客戶在開戶流程中遇到的問題提供指引及有關的優惠詳

情。 

        

東亞銀行總經理兼個人銀行處主管黃妮妞女士表示：「東亞銀行一直致力創新，為客戶

提供更方便快捷的銀行服務。是次推出的 BEA Flash 手機開戶程式，讓客戶可以隨時隨

地開立綜合理財賬戶，相信可吸納更多年輕客戶。未來，除了 Live Chat 線上即時對話功

能，客戶更可透過 BEA Flash 申請其他相關銀行服務，進一步提升客戶體驗。」 

 

於推廣期內+，新客戶透過 BEA Flash 成功開立綜合理財賬戶並完成指定交易，即可享高

達 HK$8,670^之獎賞： 

 開戶迎新獎賞：開立顯卓理財戶口並完成指定交易，可享高達 HK$5,760 之獎

賞；開立至尊理財戶口並完成指定交易，則可享高達 HK$1,300之獎賞。 

 快閃獎賞：開立綜合理財賬戶並存入新資金達指定金額，可享高達 HK$800 之獎

賞；啟動電子網絡銀行服務，並親臨分行完成其他指定服務，更可享額外高達

HK$150之獎賞。 

 限時獎賞：開立綜合理財賬戶並存入新資金達指定金額，更有機會贏取《FWD 富

衛保險陳奕迅 Fear And Dreams 香港演唱會》門票 2張（價值 HK$1,960）。 
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客戶只需到 App Store 或 Google PlayTM搜尋「BEA Flash」，即可免費下載有關手機程

式。 

 

有關上述服務及更多推廣詳情，請瀏覽 BEA Flash 專頁 www.hkbea.com/BEAFlash 或

致電客戶服務熱線 (852) 2211 1333。 

 
 

*綜合理財賬戶包括顯卓理財戶口、至尊理財戶口及 i-Account。 
+開戶迎新獎賞推廣期至 2019 年 12 月 31 日；快閃獎賞推廣期至 2020 年 2 月 28 日；限時獎賞推廣期至 2019 年 11

月 15 日。 

^有關推廣須受條款及細則約束。 

 

 

關於東亞銀行有限公司  

東亞銀行有限公司（「東亞銀行」）於 1918年成立，是一家具領導地位的香港金融服務集

團。東亞銀行在香港聯合交易所上市，於 2019 年 6 月 30 日的綜合資產總額達港幣

8,768億元(1,122億美元)。 

 
東亞銀行擁有龐大的服務網絡，於全球設有近 200 個網點，覆蓋香港、澳門、台灣、中

國內地、東南亞、英國和美國等地，為客戶提供全面的企業銀行、個人銀行、財富管理

及投資服務。有關業務詳情，請瀏覽網頁：www.hkbea.com。 

 

– 完 – 

媒體查詢：  

 
東亞銀行有限公司 

網絡及交易管理部主管 

鄭馨怡小姐 

電話：(852) 3608 2592 

電郵：chengbhy@hkbea.com 

 
 

東亞銀行網絡為全港最大之一， 全力為客戶服務 

 
 

 

http://www.hkbea.com/BEAFlash
http://www.hkbea.com/
mailto:chengbhy@hkbea.com
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附錄︰手機開戶步驟 

 
於「App Store」或「Google PlayTM」下載 BEA Flash，然後於主頁底部按「開始申

請」。 

 

1. 以 3 個不同角度拍

攝香港永久性居民

身份證。 

 

2. 拍攝自拍照。 

 

3. 填寫個人資料。 

 

 

 

 


