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企業電子網絡銀行服務示範指南 

用戶管理 – 由管理員重設密碼 

 

 

 

 

 

 

 

 

東亞銀行有限公司（「東亞銀行」）編製此小冊子以提供企業電子網絡銀行服務的一般使用指引。雖然資料已力求

準確，惟本行對所載資料的正確性、完整性、充足性及可用性不會負上任何法律責任或作任何保證，包括明示、暗

示或法定保證。  
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本示範指南適用於為普通用戶，簽核者和預設用戶重設其登入密碼。有關簽核者密碼(用

於簽核交易)和管理員的登入密碼， 請參閱快速開始指南第「章節 1.7 由授權人士重設密

碼」。 

 

用戶管理 – 由管理員重設密碼 

 

第一步 

 
a. 進入東亞銀行網站：

www.hkbea.com， 

並於登入目錄選擇

「香港 — 企業電子

網絡行服務」。 

  

  
  

第二步 

 
a. 輸入你的企業電子網

絡銀行服務賬戶號碼

和用戶識別碼(例如

SYSADM1 或 

SYSADM2)。 

 
b. 使用螢幕鍵盤輸入你

的密碼。 

 
c. 按「登入」。 

  

  
  
  

 

https://www.hkbea.com/pdf/tc/ccb_qsg_tc1.pdf#page=12
https://www.hkbea.com/pdf/tc/ccb_qsg_tc1.pdf#page=12
https://www.hkbea.com/html/tc/index.html
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第三步 

 
a. 在主菜單下選擇「用戶

管理」。 

 
b. 選擇「用戶列表」。 

 
 

 

  

  

  

第四步 

 
a. 選擇用戶識別碼去重設

該用戶密碼。 

 
 

  

  

  

  



The Bank of East Asia, Limited 

Corporate Cyberbanking  

3 
 

 
第五步 

 
a. 選擇「密碼重設」。 

 

*註: 如未啟用「網上使用

狀況」，請先選擇「可使

用」。如要啟用，請選擇

「修改」和在「網上使用

狀況」上選擇「可使

用」，然後選擇「繼

續」。 

 

 

 

  

第六步 

 
a. 使用螢幕鍵盤輸入新的

密碼。 

 
b. 確認新密碼後，選擇

「儲存」。 
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第七步 
 
 
a. 密碼已成功重設。 

 
b. 選擇「確定」去繼續。 

 

 

 

  

第八步 

 
a. 將新密碼提供給用戶登

入。 

 
 

 
  

-完- 

 


