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東亞銀行有限公司（「東亞銀行」）編製此小冊子以提供企業電子網絡銀行服務的一般使用指引。雖然

資料已力求準確，惟本行對所載資料的正確性、完整性、充足性及可用性不會負上任何法律責任或作任

何保證，包括明示、暗示或法定保證。 
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本示範指南演示了使用者使用賬戶查詢功能所需的步驟，為每個功能提供了相關步驟。 

部分 頁數 

賬戶查詢 – 賬戶結餘 3 

賬戶查詢 – 賬戶摘要 5 

賬戶查詢 – 賬戶記錄 8 

 

 

  



The Bank of East Asia, Limited 

Corporate Cyberbanking  

3 
 

賬戶查詢 – 賬戶結餘 

 

第一步 

 
a. 進入東亞銀行網站： 

www.hkbea.com ，

並於登入目錄選擇

「香港 — 企業電子

網絡行服務」 。 

 
  
  

第二步 

 
a. 輸入企業電子網絡銀

行服務賬戶號碼和用

戶識別碼。 

 

b. 使用螢幕鍵盤輸入密

碼以登入。 

 

 
  

 

  

http://www.hkbea.com/
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第三步 

 
a. 在主菜單下選擇「資金

管理」>「賬戶查詢」

>「賬戶結餘」。 

 

 

  
  
  

第四步 
 

a. 選擇 「公司」。 

 

b. 選擇賬戶號碼。 

 
  
  

第五步 
 

a. 你可檢視所選擇之賬戶

餘額。 

 
 
 
 

如果選擇「顯示是日交

易記錄」，您將被轉往

「賬戶記錄」頁面以檢

視是日交易記錄。  
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賬戶查詢 – 賬戶摘要 

  

第一步 

 
a. 進入東亞銀行網站：

www.hkbea.com，並

於登入目錄選擇「香港 

— 企業電子網絡行服

務」 。 

 

b. 輸入企業電子網絡銀行

服務賬戶號碼，用戶識

別碼和密碼以登入。 

   
  
  

第二步 

 
a. 在主菜單下選擇「資金

管理」>「賬戶查詢」

>「賬戶摘要」。  

 
 

 

  

https://www.hkbea.com/html/tc/index.html
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第三步 

 
a. 選擇 「公司」。 

 

b. 選擇「結餘摘要」以

查看公司的賬戶結

餘。 

 
 
  

 
 
 

 

 
  
  

第四步 

 
a. 選擇「存款摘要」以查看

公司定期存款的摘要。 
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第五步 

 
a. 選擇「賬戶摘要(以貨幣分

類)」以查看每種貨幣的結

餘。 
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賬戶查詢 – 賬戶記錄 

  

第一步 

 
a. 進入東亞銀行網站：

www.hkbea.com，並

於登入目錄選擇「香港 

— 企業電子網絡行服

務」 。 

 

b. 輸入企業電子網絡銀行

服務賬戶號碼，用戶識

別碼和密碼以登入。 

   
 

  

第二步 

 
a. 在主菜單下選擇「資金

管理」>「賬戶查詢」>

「賬戶記錄」。 

  
 

 

  

https://www.hkbea.com/html/tc/index.html
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第三步 

 
a. 選擇 「公司」和「賬

戶號碼」。  

 
b. 選擇所需「交易時

期」，或選擇過往 2

年內最多任何 60曆

日。 

 

c. 選擇搜尋條件並輸入

搜尋資料。 

 

d. 按「去」繼續。 

 

 

所選賬戶類型將提供不同的搜尋條件。 

  
  

第四步 
 

a. 當「今天」交易記錄

超過 1,000 筆記錄

時，將彈出一個提示

訊息以確認是否繼續

檢視更多記錄。 

 
b. 按「Yes」繼續檢視剩

餘記錄。 

 

c. 當搜索完所有記錄

後，將不再顯示提醒

訊息。 
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第五步 

 
a. 完成搜索後，查詢結果便

會顯示。 

 

b. 你可以通過按參數旁邊的

圖標來對結果頁面中的交

易記錄進行排序。 

 
 

 

所選賬戶類型將提供不同

的參數。 

1.   
 

  

第六步 

 
a. 當「今天」的交易記錄超

過 1,000 條記錄時，你亦

可按「No」。 

 
b. 你仍可透過查詢結果上方

帶有「下載更多」按鈕的

訊息欄搜尋更多記錄。 

 

c. 按「下載更多」按鈕將能

夠搜尋更多「今天」的交

易記錄。 
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- 完 - 

  

第七步 

 
a. 要將記錄匯出為 CSV 檔案 

(*.csv) ，請選擇「下載

CSV」，然後儲存。 

 
 
 
 
 
 

你可檢視日終結餘。 

 
 

 


