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BEA App 报失信用卡 
 

                                                                       如何以 BEA App报失信用卡? 

 
 
 
 

       

     
    
页面位置 

选择「信用卡」 > 「 报

失卡  」 

步骤 1 

登入电子网络银行服务 

步驟 2  

选取你需报失的信用卡 

 

步驟 3 

按「 确认 」并进行报失

信用卡及同意安排补卡

手续 

步驟 4 

仔细阅读「重要提示」 

及确保完全理解 

 
确认你已阅读「重要提

示」后，并按「本人已参

阅并明白上述重要资料」 

 

BEA App 

 

 服务与优惠  信用卡  报失卡 
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步驟 5 

输入已发送到你的流动

电话之一次性密码 

 

 

步驟 6 

确认报失信用卡资料 

步驟 7 

确认报失信用卡的短讯将发送到你的流动电话 

 

你已完成报失信用卡申请，请查阅屏幕上显示过往 30天内最新 15笔交易纪

录（如有）。如你发现有任何显示之交易非由你进行或授权认可或需要查询

其他尚未显示之交易详情，请即致电客户服务热线 

 


