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东亚企业网上银行 

转账 

东亚银行有限公司（「东亚银行」）编制本文件。以提供东亚企业网上银行服务的一般使

用指引。虽然资料已力求准确，惟东亚银行对所载资料的准确性、完整性、充足性及可用

性不会作任何明示、暗示或法定陈述或保证，亦不承担任何责任。 
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1. 转账概览 

您可以透过东亚企业网上银行进行以下转账: 

• 转账至指定账户 / 联系账户 

• 转账至其他东亚银行（香港） 

• 转账至其他本地银行账户* 

• 转账至东亚银行（中国） 

• 转账至中国或海外 

 

*以下有关本地转账的详细资讯： 

转账目的地 转账种类 转账货币 备注 

转账至其他本地

银行账户 

转数快 HKD, CNY • 只限相同货币間转账 

银行电子过账 

系统(CHATS) 

HKD, CNY, USD • 超过港币 5,000,000 元或人民币

1,000,000 元的交易必须透过银行电

子过账系统(CHATS) 处理 

 

• 支援外币兑换 (港币 1,000 元至

5,000,000 元) 

电汇 

(点击“海外”转账) 

其他货币  

 



 

 
4 / 26  (10/2026) 回到目录 转账 

   

a. 菜单 > 转账 > 至已登记账户及我的账户；或 

 

 

b. 快速搜索> 输入「至已登记账户及我的账户」；或 

 

 

2. 转账 – 我的账户（同一账户号码之账户内转账或已登记收

款人） 

  用户可以在自己的账户内或向已登记的收款人进行转账 

2.1 如何找到该功能 

 

1 

2 

3 
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1. 「转账类型」选择「我的

账户」。   

2. 选择 / 输入交易资料*。  

3. 点击「付款」继续。  

4. 点击「返回」返回主页界

面。 

 

* 如需「稍后」转账，转账日期

须在当前日期后的 90 日内。  

  

 

 

c. 主页> 快速链接 – 转账至已登记账户及我的账户 

 

2.2 同一账户内转账 

  

用户可以在自己的账户内进行转账。    

输入资料 01 
 

步骤 

 

1.2 

1.1 

1.3 
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1. 成功提交申请后，将会显

示「交易参考编号」。   

2. 申请将会发送给批核者

（如适用）进行批核。 有

关批核流程，请参阅「批

核流程」指南。 

 

1. 核对交易详情。  

2. 点击「确认」继续。    

3. 点击「返回」编辑之前的

内容。   

4. 点击「取消」返回主目

录。 

 

 

 

 
 

 

 

 

复核 02 
 

步骤 

成功提交申请 03 
 

步骤 
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1. 「转账类型」选择「现有

收款人」。     

2. 选择「范本名称」。   

3. 选择 / 输入交易资料*。  

4. 点击「付款」继续。  

 

* 如需「稍后」转账，转账日期

须在当前日期后的 90 日内。 

  

 

 

 

 

（以下步骤以东亚银行（香港）

为例） 

 

 
 

 

 

2.3 转账至已登记收款人账户 

  

用户可以转账至已登记收款人账户 - 东亚银行（香港）  / 东亚银行（中国）/ 本地转账

（转数快 / CHATS）/ 海外转账（电汇）     

输入资料 01 
 

步骤 

 

1.4 

1.3 

1.2 

1.
1 
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1. 核对交易详情。  

2. 点击「确认」继续。     

3. 点击「返回」编辑之前的

内容。   

4. 点击「取消」返回主目

录。    

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

复核 02 
 

步骤 

 



 

 
9 / 26  (10/2026) 回到目录 转账 

  

1. 成功提交申请后，将会显

示「交易参考编号」。 

2. 申请将会发送给批核者

（如适用）进行批核。有

关批核流程，请参阅「批

核流程」指南。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

成功提交申请 03 
 

步骤 
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3. 转账至未登记账户 

用户可以转账至未登记账户 – 东亚银行（香港）/ 东亚银行（中国）/ 本地转账（转数快 / 

CHATS）/ 海外转账（电汇）。  

如何找到该功能 

 

a. 菜单 > 转账 > 转账至未登记账户；或 

 

 

b. 快速搜索> 输入「转账 - 至未登记账户」；或 

 

 

 

1 

2 

3 
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c. 快速链接 – 转账至未登记账户 
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1. 「转账类型」选择「东亚

银行 （香港） 」。 

2. 输入收款人账户号码。 

3. 选择收款人账户类型。 

4. 输入其他转账资料。 

5. 点击「付款」继续。 

 
     

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

输入资料 - 

东亚银行（ 香港） 
1a 

 

步骤 
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1. 「转账类型」选择 

「本地」。 

2. 选择收款人类型（流动电

话号码 / 电邮地址 / 转数快

识别代码 / 收款人账户号

码 ）。 

3. 交易方式选择「转数快

（FPS）」。 

4. 输入收款人账户资料，再

点击「获取收款人名

称」。 

5. 如需转账至非预设收款银

行，请于「收款银行」选

择收款银行。 

6. 输入其他转账资料。 

• 如果您使用转数快识别代码向 

转数快商户付款，则需要输入

账单参考号码。有关账单参考

号码的详情，请向收款人查询 

• 超过港币 5,000,000 元或 

人民币 1,000,000 元的交易 

必须透过银行电子过账系统

(CHATS) 处理 

7. 点击「付款」继续。 

 

输入资料 –本地 (转数快) 1b 
 

步骤 
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输入资料 –本地 (银行电

子过账系统) 
1c 

 

步骤 

 

1. 「转账类型」选择 

「本地」。 

2. 选择「收款人账户号码」

作为收款人类型。 

3. 选择交易方式为「银行电

子过账系统

（CHATS）」。 

4. 选择收款人银行编号。 

5. 输入收款人账户号码。 

6. 输入收款人账户名称。 

7. 输入其他转账资料。 

• 可于「银行收费」选择收费方

式（即 SHA 或 OUR） 

• 超过港币 5,000,000 元或 

人民币 1,000,000 元的交易 

必须透过银行电子过账系统

(CHATS) 处理 

8. 点击「付款」继续。 
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1. 「转账类型」选择 

「海外」。 

2. 输入收款人账户号码

/IBAN。 

3. 输入收款人账户名称。 

4. 输入收款人账户地址及城

市，并于「国家／地区」

下拉选单中选择收款人地

址所属的国家或地区。 

• 如果收款人账户地址太长，您

可以在第二行继续填写 

（如欲了解更多，请到：官网主

页 > 批发银行 > 东亚企业网上银

行 > 常见问题, 详阅 2. 服务简介-

转账的相关部份） 

5. 输入「SWIFT 代码」或使

用「查看 SWIFT 代码」功

能输入。 

6. 输入其他转账资料。 

• 可于「银行收费」选择收费方

式（即 SHA 或 OUR） 

7. 点击「付款」继续。 

 

输入资料 –海外 1d 
 

步骤 
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1. 「转账类别」选择「东亚

银行 （中国） 」。 

2. 输入收款人账户号码。 

3. 输入交易资料。 

4. 点击「付款」继续。 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

输入资料 – 

东亚银行 （中国） 
1d 

 

步骤 
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1. 核对交易详情。      

2. 点击「确认」继续。  

3. 点击「返回」编辑之前的

内容。  

4. 点击「取消」返回主目

录。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

输入资料 01 
 

步骤 

 复核 02 
 

步骤 
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1. 成功提交申请后，将会显

示「交易参考编号」。    

 
 

2. 申请将会发送给批核者

（如适用）进行批核。有

关批核流程，请参阅「批

核流程」指南。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

成功提交申请 03 
 

步骤 
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4. 预设付款指示查询 

用户可以查询其已经批核和正在等待执行的预设付款指示，并可以在执行日前取消指示。       

 

如何找到该功能： 

 

a. 菜单 > 转账 > 查询 > 预设付款指示查询；或 

 

 

 

1 

2 

3 

4 
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  b. 快速搜索 > 输入「预设付款指示查询」 

 

1. 选择下列搜索条件并点击

「搜索」。  

2. 用户可以查阅未来 90 日的

预设付款指示。  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

搜索 1a 
 

步骤 

1.1 
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1. 核对预设付款指示资料。       

2. 点击「确认」继续。  

 

1. 点击「操作」功能下的

「垃圾桶」图标，开始取

消预设付款指示申请。    

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

取消申请 1b 
 

步骤 

复核 02 
 

步骤 
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1. 成功提交申请后，将会显

示「交易参考编号」。    

2. 申请将会发送给批核者

（如适用）进行审批。有

关批核流程，请参阅「批

核流程」指南。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

成功提交申请 03 
 

步骤 
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5. 添加至「我的最爱」 

 

如何找到该功能：   

 

a. 菜单>转账> 我的最爱；或 

 

 

 

b. 快速搜寻> 我的最爱 

 

1 

2 

3 
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1. 你可在转账清单下选择

「我的最爱」以找到已储

存的模板。 

2. 「我的最爱」功能下查阅

转账模板详情。 

1. 透过交易确认界面点击

「添加至『我的最

爱』」。      

 

 
 
 

 
 
 
 
 

 

点击『我的最爱』 01 
 

步骤 

查阅详情 02 
 

步骤 
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  6. 复制交易 

对于已完成的交易，您可以复制交易详细资料来建立新的交易。 

如何找到该功能： 

 

c. 我的批核清单；或 

 

d. 活动日志 
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1. 按下交易的参考编号检视

详细资料。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

检视交易详细资料 01 
 

步骤 

1. 按下「复制交易」按钮。 

 

2. 您会跳转到转帐的输入页

面，我们已预先填入所有

交易详细资料。 

复制交易 02 
 

步骤 

 


