
 
 

 

 

有关东亚银行协助客户遥距处理香港账户的便利措施  

因应部份身处境外的客户在疫情下未能亲身前往东亚银行有限公司 (「本行」)的分行处理账

户事宜，本行现提供下列便利措施以协助客户遥距办理香港账户业务。 

本行可安排东亚银行(中国)有限公司的分行、本行的海外分行及办事处提供见证服务。有关

见证服务包括︰ 

1 )  重启不动户 

2 )  更新客户资料 

其他相关详情，请致电客户服务热线 8 5 2  2 2 1 1  1 3 3 3 查询。 
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