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供即时发布 

 

东亚银行推出全新 BEA Flash 手机开户程式   

6 分钟完成手机开户  

 

 

香港，2019 年 10 月 9 日 — 东亚银行有限公司（「东亚银行」或「该行」）宣布今天

推出全新手机开户程式 — BEA Flash。客户毋须亲临分行，只需 6 分钟即可透过手机开

立综合理财账户，安全快捷。BEA Flash 更将于未来数月内增设 Live Chat 线上对话，即

时解答有关开户的查询。 

 

BEA Flash 简化传统开户流程，将申请程序减省至 3 个步骤：客户首先需认证身份，然

后输入个人资料，最后选择申请的综合理财账户类别*。客户只需透过 BEA Flash 拍摄香

港永久性居民身份证，再根据步骤进行自拍以认证身份。所提交的个人资料将会以安全

的加密技术，传送到东亚银行进行后续的开户批核程序，并不会储存于手机内，以防资

料外泄。 

 

Live Chat 即时线上对话服务让客户可于星期一至六上午 9 时至下午 7 时，与客户服务主

任对话。客户服务主任会根据客户在开户流程中遇到的问题提供指引及有关的优惠详

情。 

        

东亚银行总经理兼个人银行处主管黄妮妞女士表示：「东亚银行一直致力创新，为客户

提供更方便快捷的银行服务。是次推出的 BEA Flash 手机开户程式，让客户可以随时随

地开立综合理财账户，相信可吸纳更多年轻客户。未来，除了 Live Chat 线上即时对话功

能，客户更可透过 BEA Flash 申请其他相关银行服务，进一步提升客户体验。」 

 

于推广期内+，新客户透过 BEA Flash 成功开立综合理财账户并完成指定交易，即可享高

达 HK$8,670^之奖赏： 

 开户迎新奖赏：开立显卓理财户口并完成指定交易，可享高达 HK$5,760 之奖

赏；开立至尊理财户口并完成指定交易，则可享高达 HK$1,300 之奖赏。 

 快闪奖赏：开立综合理财账户并存入新资金达指定金额，可享高达 HK$800 之奖

赏；启动电子网络银行服务，并亲临分行完成其他指定服务，更可享额外高达

HK$150 之奖赏。 

 限时奖赏：开立综合理财账户并存入新资金达指定金额，更有机会赢取《FWD 富

卫保险陈奕迅 Fear And Dreams 香港演唱会》门票 2 张（价值 HK$1,960）。 

 



 

2 

 

 

客户只需到 App Store 或 Google PlayTM搜寻「BEA Flash」，即可免费下载有关手机程

式。 

 

有关上述服务及更多推广详情，请浏览 BEA Flash 专页 www.hkbea.com/BEAFlash 或

致电客户服务热线 (852) 2211 1333。 

 
 

*综合理财账户包括显卓理财户口、至尊理财户口及 i-Account。 
+开户迎新奖赏推广期至 2019 年 12 月 31 日；快闪奖赏推广期至 2020 年 2 月 28 日；限时奖赏推广期至 2019 年 11

月 15 日。 

^有关推广须受条款及细则约束。 

 

 

关于东亚银行有限公司  

东亚银行有限公司（「东亚银行」）于 1918 年成立，是一家具领导地位的香港金融服务集

团。东亚银行在香港联合交易所上市，于 2019 年 6 月 30 日的综合资产总额达港币

8,768 亿元(1,122 亿美元)。 

 

东亚银行拥有庞大的服务网络，于全球设有近 200 个网点，覆盖香港、澳门、台湾、中

国内地、东南亚、英国和美国等地，为客户提供全面的企业银行、个人银行、财富管理

及投资服务。有关业务详情，请浏览网页：www.hkbea.com。 

 

– 完 – 

媒体查询：  

 

东亚银行有限公司 

网络及交易管理部主管 

郑馨怡小姐 

电话：(852) 3608 2592 

电邮：chengbhy@hkbea.com 

 
 

东亚银行网络为全港最大之一， 全力为客户服务 

 

 
 

http://www.hkbea.com/BEAFlash
http://www.hkbea.com/
mailto:chengbhy@hkbea.com
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附录︰手机开户步骤 

 

于「App Store」或「Google PlayTM」下载 BEA Flash，然后于主页底部按「开始申

请」。 

 

1. 以 3 个不同角度拍

摄香港永久性居民

身份证。 

 

2. 拍摄自拍照。 

 

3. 填写个人资料。 

 

 

 

 


