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有關企業電子網絡銀行服務條款及細則的修訂通知

於2022年12月5日（「生效日期」）起生效

企業電子網絡銀行服務條款及細則將更名為「企業電子網絡銀行服務及東亞企業網上銀行條款及細則」並
作出修訂。所有修訂於生效日期起生效。修訂的摘要如下：

條款及細則 修訂部份

1 1. 所有定義按其在英文版中的字母順序重新排列。

2. 新增「i-Token 服務」、「系統」和「第三方戶口」的定義。

3. 移除「電子證書」、「電子簽署」和「企業電子網絡銀行」的定義。

4. 「銀行」改為「聯繫銀行」；「授權人士」改為「獲授權人士」。在條款中所有對「銀行」和「授權人士」
的提述將分別更改為「聯繫銀行」及「獲授權人士」。

5. 更改「管理者」、「聯繫戶口」、「授權分配表」、「客戶」、「指示」、「密碼」、「指定戶口」、「簽核
者」、「普通用者」和「獲授權人士」的現有定義以反映推出東亞企業網上銀行和服務(即i-Token 
服務、生物認證功能、開放應用程式介面服務及第三方同意管理服務)的改變。

2 1. 更改第2.2至2.3 條以反映推出東亞企業網上銀行和服務的改變。

2. 新增第2.4 條以說明本行在遵從有關防止洗黑錢活動和其他相關規定的責任。

3 更改第3.1、3.3、3.6及3.7條以反映推出東亞企業網上銀行和服務的改變。

4 1. 更改第4.1、4.2、4.6、4.7、4.9、4.10、4.13、4.14、4.16、4.17及4.18條以反映推出東亞企
業網上銀行和服務的改變。

2. 更改第4.9條以進一步明確指出客戶和銀行各自對通過系統向銀行發出的指令所承擔的責任。

3. 新增第4.19條以說明通過東亞企業網上銀行驗證進行交易之一次性密碼的有關規定。

5 更改第5.1至5.4條以反映推出東亞企業網上銀行和服務的改變。

6 1. 更改第6.2及6.4條以反映推出東亞企業網上銀行和服務的改變。

2. 新增第6.7條以明確客戶保證以合法方式真誠使用系統。

7 1. 新增第7.1條以明確說明本行可提前通知客戶終止企業電子網絡銀行服務並以東亞銀行企業網上
銀行取代之，及在該終止下客戶的相關責任。

2. 更改第7.2至7.7及7.10條以反映推出東亞企業網上銀行和服務的改變。

3. 更改的7.15條以明確說明本條款及細則的終止或修改無需任何第三方的同意。

8 新增第8.2及8.3條以明確說明每項在該等條款列明服務均分別受附件二和三中的條款及細則所約
束。
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附件二 新增附件二「i-Token服務及生物認證功能條款及細則」。本附件的概要如下：

1. 登記 - 關於註冊 i-Token 服務和生物認證服務的條款。

2. 定義和闡釋 - 適用於i-Token 服務和生物認證功能的附加定義。

3. i-Token 服務 - 有關i-Token 服務的一般條款。

4. 生物認證功能 - 有關生物認證功能的一般條款。

5. 流動裝置 - 有關使用 i-Token 服務和生物認證功能的流動裝置之安裝、下載和登錄的條款。

6. 責任及彌償 - 有關客戶使用 i-Token 服務和生物認證功能時的責任和義務，及本行在提供該等
服務的責任。另外，本部分也有列明本行不需負責之損失、損害和／或費用的條款。

7. 暫停或終止 - 有關暫停或終止i-Token 服務和生物認證功能的條款。

附件三 新增附件三「開放應用程式介面服務及第三方同意管理服務（「API服務」）條款及細則」。本附件的概
要如下：

1. 開放應用程式介面服務 - 有關開放應用程式介面服務的一般條款。

2. 第三方同意管理服務 - 有關第三方同意管理服務的一般條款。

3. 給予同意 - 有關客戶就使用API服務而給予本行將賬戶資訊轉移給第三方服務提供商的同意之
條款。

4. 續期同意 - 有關同意的期限和續期方法的條款。

5. 撤回同意 - 有關客戶通過第三方服務提供商或本行撤回同意的條款。

6. 責任和賠償 - 有關客戶使用API服務時的責任和義務，及本行在提供該等服務的責任。另外，
本部分也有列明本行不需負責之損失、損害和／或費用的條款。

7. 暫停和終止 - 有關暫停和終止API服務的條款。

如你不接受本修訂通知之修訂，你必須於生效日期前以書面形式向本行提出反對，本行將安排為你終止
系統及服務或相關賬戶。否則，閣下將被視為同意及接受上述有關本行提供系統及服務的修訂，並受其
約束。

你可瀏覽https://www.hkbea.com/pdf/tc/cdc_tnc_tc.pdf或掃描QR碼以閱讀修訂後的條款及細則。如有
查詢，請致電本行客戶服務熱線：（852）2211 1321。

本通知之中英文版本如有歧異，以英文版本為準。

東亞銀行有限公司
2022年10月
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