
  

The Bank of East Asia, Limited 東亞銀行有限公司刊發  

【BEA 客戶感謝祭 任務狂「賞」曲】Instagram 及 Facebook 有獎遊戲之條款及

細則 

A. 【BEA 客戶感謝祭 任務狂「賞」曲】有獎遊戲 

1. 【BEA 客戶感謝祭 任務狂「賞」曲】Instagram 及 Facebook 有獎遊戲（「有獎遊

戲」）由東亞銀行有限公司（「本行」）的 Instagram 專頁 @beahk（「BEA IG」）及

Facebook 專頁 @BEA 東亞銀行（「BEA FB」）舉辦。除特別註明外，是次有獎遊戲由

2024 年 7 月 17 日開始至 2024 年 8 月 16 日晚上 11 時 59 分（以香港時間為準）完結

（「推廣期」），逾時參加者將不獲受理。 

2. 參加資格 (「合資格參加者」)： 

a) 必須年滿 18 歲； 

b) 持有香港身份證； 

c) 已追蹤 BEA IG 或 BEA FB 

3. 有獎遊戲於整個推廣期之獎品如下： 

 大獎： Apple iPad Air 11 吋（256GB）（名額 2 位） 

 二獎：HK$2,000 Apple Store 禮品卡（名額 4 位） 

 三獎：HK$1,000 Apple Store 禮品卡（名額 4 位） 

 四獎：HK$100 Log-on 購物禮券（名額 150 位） 

 

4. 有奬遊戲的遊戲機制如下： 

a) 成功登入 BEA Mobile 並存款至 BEA 戶口（價值最少 HK$100） 

b) 於推廣期內，合資格參加者須追蹤 BEA IG 或 BEA FB，於遊戲公告帖文留言「已參加」 

c) 透過 BEA IG Direct Message @beahk 或 BEA FB Inbox Message @BEA 東亞銀行，發

送 BEA 賬戶號碼最後 6 個號碼及電話號碼最後 4 個數字 

5. 本行將以抽獎形式抽出得獎者（「得獎者」），每位合資格參加者於推廣期內最多只可獲

得抽獎機會一次。 

6. 特選客戶為本行會透過此推廣電郵邀請參加是次有獎遊戲之合資格參加者。而每位合資格

特選客戶於推廣期內可獲得額外 HK$50 現金回贈及最多兩次抽獎機會(「額外獎賞」）。

額外獎賞只適用於獲邀請的特選客戶。 
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7. 每位得獎者於推廣期內最多只可獲得獎品一份。 

8. 東亞銀行集團僱員（包括全職及合約同事）及其家屬均不得參加是次有獎遊戲。本行保留

對「東亞銀行集團」定義的絕對決定權。 

 

B. 得獎安排條款及細則 

1. 得獎結果將於 2024 年 8 月 30 日於 BEA IG 及 BEA FB 內公布。 

2. 得獎者將於 2024 年 9 月 13 日或之前收到 BEA IG Direct Message 或 BEA FB Inbox 

Message 通知得獎結果。得獎者須根據領獎通知指示以電郵提供其個人資料：(1) 

Instagram 或 Facebook 用戶名稱、(2) 香港身份證上之英文全名；及 (3) 通訊地址/電郵

地址，以便本行核實其參加及得獎資格並安排送出或通知領取獎品安排。獎品將於 2024

年 11 月 30 日或之前郵寄/電郵至得獎者所提供之通訊地址/電郵地址或安排得獎者領取獎

品。 

3. 若得獎者所提供之個人資料有任何錯漏或不實以致本行未能聯絡得獎者、核實其身份或送

出獎品，其得獎資格將被取消，其他參加者亦不能作替補。 

4. 獎品只限於香港地區領取。 

5. 得獎結果、一切有關有獎遊戲之日期及時間，均以本行的電腦紀錄及資料為準。參加者對

有獎遊戲及本行的評審決定均不得有任何異議。如有任何爭議，本行所作的決定為最終及

不可推翻。 

6. 如發現參加者以多於一個 Instagram 或 Facebook 賬戶或電郵地址參加有獎遊戲，其參加

及/或得獎資格將會被取消。 

7. 參加者禁止於 BEA IG 及 BEA FB 專頁內發表違反任何法律與條款的粗言穢語及任何渲染

色情暴力的內容。本行保留刪除相關內容及取消任何違反以上條款之參加者的參加及/或

得獎資格。 

8. 推廣期內，有關有獎遊戲的參加資格、遊戲機制、得獎者名額、獎品、得獎名單、資格及

得獎安排均以本行之公布為準。如有任何爭議，本行保留最終決定權。 

9. 獎品不得轉讓，退換或兌換現金。獎品一經送出並將不予補發，亦不可兌換其他禮品。本

行有權以其他禮品代替而不作事先通知。此等獎品須按供應商所訂立的條款及細則使用。 

10. 參加者參加此有獎遊戲純屬自願性質，一切因此有獎遊戲或有關獎賞所構成或引致之責任

一概與本行無關。本行無須就此承擔任何法律責任或賠償。 

11. 參加者參加有獎遊戲即代表其了解、接受及願意遵守本行就有獎遊戲所訂立的條款及細

則，並接受本行擁有此等條款及細則所述的權利。如有任何違反此等條款及細則、以不誠
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實手法參加或進行有獎遊戲及/或造假者，本行有權立即取消其參加及/或得獎資格，而不

作任何通知，並對任何違反行為保留追究權利。 

12. 若本行於送贈獎品後發現得獎者不符合得獎條件或違反此等條款及細則，本行保留向得獎

者索回該獎品或其等值賠償之權利。 

13. 如發現參加者以空號、假賬戶或以任何方式入侵及/或以修改電腦程式的方式參加此有獎

遊戲， 本行有權取消該參加者的參加及/或得獎資格，並由該參加者承擔一切相關責任及

後果。 

14. 因任何電腦、網路等技術問題而引致參加者所遞交的資料有任何延遲、遺失、錯誤、無法

辨識等情況，本行一概不負上任何責任。 

15. 如有任何爭議，本行所作的決定為最終及不可推翻，其中包括隨時暫停、更改、終止或取

消有獎遊戲及修改其條款及細則而無須事先通知。除合資格參加者及本行以外，並無其他

人士有權按«合約(第三者權利)條例»（香港法例第 623 章）強制執行本條款及細則的任何

條文，或享有本條款及細則任何條文下的利益。 

16. 此有獎遊戲涉及 Instagram 或 Facebook，惟並不代表本行同意、推薦、認可、保證或推

介任何 Instagram 或 Facebook 及在其網站所提供的服務或產品。本行並無責任查核

Instagram 或 Facebook 網站的內容，並不會對該網站提供的內容或其設定負責。本行亦

不會對參加者於 Instagram 或 Facebook 的行為承擔任何責任，而使用 Instagram 或

Facebook 網站之風險須由參加者自行承擔。參加者使用 Instagram 或 Facebook 即須受

Instagram 或 Facebook 網站之任何條款 (包括但不限於有關機密性、資料私隱及保安之

條款) 規限。除非本行明確表明，否則不可視本行與 Instagram 或 Facebook 有任何形式

的合作。 

 

C. 個人資料收集聲明 

1. 閣下在參加本有獎遊戲所提供的資料（包括因得獎而須額外提供的資料）屬本行所有，本

行只會就本活動使用該等資料，包括核對參加資格、通知及送出獎品用途。 

2. 若客戶未能依時向本行提供本活動要求之相關資料，將不能獲享本活動之獎品。 

3. 本行會對所收集的資料保密，並且不會將該等資料提供予第三方。 

4. 閣下有權要求查閱及改正閣下的個人資料。如欲提出此要求，請致函至東亞銀行集團資料

保障主任（地址：香港中環德輔道中 10 號）提出有關要求。 

5. 根據《個人資料（私隱）條例》的條款，本行有權就處理任何查閱資料的要求收取合理費

用。 

6. 本行在收到資料後會繼續持有該等資料 6 個月，或至有關法律和法規所規定的期限完結。 
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D. 使用條款及細則 – BEA IG Direct Message 或 BEA FB Inbox Message 由東亞銀行有限公司

（「本行」）根據以下條款及細則提供 

1. 本行不代表或擔保由 BEA IG 透過 Direct Message 或 BEA FB 透過 Inbox Message 提供、

但出自本行以外第三方或來源的任何資訊的準確性、完整性和適當性，也不對此類資訊所

造成的任何損失或損害承擔任何責任。  

2. 本行可能會不時於閣下與 BEA IG Direct Message 或 BEA FB Inbox Message 通訊時收集

以下資料，當中可能包括閣下的個人資料： (a) 閣下的 Instagram 或 Facebook ID 和顯示

在 Instagram 或 Facebook 上的名稱；及/或 (b) 閣下與 BEA IG 或 BEA FB 之間的其他一

般通訊。只有在閣下與 BEA IG 或 BEA FB 之間進行任何通訊時，本行才保留或使用本行透

過 Instagram Direct Message 或 Facebook Inbox Message 所得悉閣下的個人資料。

Instagram 或 Facebook 的伺服器可能把與該通訊有關的任何資料從通訊之日起保留，本

行並沒有保留或刪除由 Instagram 或 Facebook 的伺服器保留之資料的權限。  

3. 如 欲 查 詢 是 次活 動 ， 請 聯絡 東 亞 銀行 客戶 分 層 管 理 及市 場 策 劃 部 ( 電 郵 : 

BEACAMPAIGN@hkbea.com)。   

4. 本行使用 cookies 等科技來提供、監察、分析、推廣及改良 BEA IG 或 BEA FB 的服務。例

如，當閣下再次返回 BEA IG 或 BEA FB 對話時，本行會使用 cookies 記認閣下的 

Instagram 或 Facebook 名稱，並提高本行對閣下如何與 BEA IG 或 BEA FB 互動的理解。

閣下可在 Instagram 或Facebook上阻擋 cookies，但如此做法可能會導致 BEA IG或BEA 

FB 與閣下對話的部份功能無法全面或正常運作。 


