
 

【AISL 教育拓展營】  

活動條款與細則 

除非另有明確說明，本文件包含的一般政策和條款與細則適用於東亞銀行及 AISL教

育拓展營: 新世代企業家探索夏令營 2026。這些政策旨在確保專案品質、管理效率以

及參營人員和工作人員的安全。請您抽出一點時間仔細閱讀以下政策和條款與細則。  

1. 拓展營管理 

報名與付款 

• 參營名額有限，遵循先到先得原則。  

• 報名時需全額支付費用。若未按時付款，我們有權取消參營人員的參營資格。  

• 如需更改報名資訊，請以書面形式通知我們。關於退營和更改預訂的具體政

策，請參考下文。 

• 請務必仔細核對拓展營的時間、日期、地點及相關要求（如活動日程中所

列）。 

• 預訂名額僅限報名者本人使用，且不可轉讓。 

家長/監護人溝通機制 

• 預訂確認及營前通知將以電子郵件形式發送給您。入營手冊將於營地開始前兩

周送達。為確保您及時接收所有重要資訊，請您定期檢查收件箱（包括垃圾郵

件檔夾）。如未收到郵件，請先核查垃圾郵件，並聯系我們更新您的聯繫方

式。若因家長或監護人未及時查閱、更新聯繫資訊或未查收郵件而導致錯過營

地相關安排，AISL教育拓展營不承擔責任。此項免責的前提是，我方已將郵

件發送至您最後提供的有效郵箱地址。  

• 為了在緊急情況下快速聯繫到您，請至少提供一個能接聽本地電話號碼的緊急

聯繫人。如發生意外，我們會第一時間撥打此號碼，若無法聯繫到您，將通過

電子郵件通知相關情況。 

• 如不確定您提供的聯繫方式是否準確，請發送郵件至 info@aisloutdoor.com 進

行更新。準確的聯繫方式對於我們的兒童保護政策至關重要。請注意，如果您

選擇不接收我們的郵件，可能會錯過關於您孩子的重要資訊。  

2.退營、缺席、取消政策 

退款與變更預訂資格表 

條件 海外拓展營（中國以外） 

轉營 不可轉營。 

營期開始當日及之後之早退、缺席、退營 不予退款或更改。 



 

行為規範 若因參營人員的不當行為（如欺淩）被暫

停或開除，將不予退款。此政策旨在強調

尊重行為的重要性及欺淩行為的後果。

AISL 教育拓展營保留單方認定是否構成欺

淩行為或足以導致停營、開除之行為的權

利。 

惡劣天氣及其他不可抗力因素 不予退款或更改。 

營地日期、時間和地點變更 

• AISL教育拓展營保留調整拓展營時間、地點及日期的權利，並會第一時間將

變更通知家長。如參營人員無法參加調整後的拓展營，可選擇全額退款或申請

轉營。 

退款申請 

• 如需申請退款及退營，請通過郵件聯繫我們索取《退款申請表》。您需在收到

該表格之日起 14個自然日內，將填寫完整的表格通過郵件發回。若我們在此

期限內未收到完整表格，您的退款申請將被視為自動放棄。  

• 在收到完整填寫並簽署的退款申請表及相關有效證明檔後，退款將在 60個工

作日內處理完成。 

• 參營人員如請求退款，特別是涉及匯款至海外帳戶的情況，AISL教育拓展營

可能會從退款金額中扣除相關的銀行手續費。 

• 所有退款請求的最終決定權歸 AISL教育拓展營所有。 

3. 家長和監護人責任 

• 家長或監護人需負責參營人員的接送安排及簽證申請（如適用）。  

• 營地活動將準時結束。請務必在活動結束後及時接走您的孩子。如您允許孩子

自行離營，必須在營地首日開始前向我們提交有效的《自行離營授權書》。基

於安全保障政策，若未收到此授權書，我們將無法允許孩子自行離開，由此產

生的費用需由您承擔。為保障孩子的安全，AISL教育拓展營保留是否批准孩

子自行離營的最終決定權，即使已收到家長提交的授權書。  

• 請務必向我們提供接送人員的聯繫方式，以確保孩子的安全與順利接送。  

4. 安全 

• 參營人員需嚴格遵守營地的規章制度。如有不遵守規則或行為不當的情況，我

們有權要求該參營人員立即離開，且不予退款或提供積分補償。  

• 除經證實的因我方重大過失或故意不當行為直接導致外，AISL教育拓展營及

其教練、教師對參營學員在營期間所遭受的任何人身傷害，或其財產發生的任

何損壞或遺失，均不承擔法律責任。  



 

• 通過報名，家長/監護人即同意：在必要時，AISL教育拓展營有權為參營學員

安排緊急醫療救治，並確認所有相關費用均由家長/監護人承擔。 

5. 資訊政策 

• 您在申請表中提供的資訊將用於處理報名申請及報名後的管理，所有數據將嚴

格保密。 

• 您有權獲取或請求更正我們存儲的關於您及您孩子的資訊。如需訪問資訊，請

以書面形式提出申請。 

• 我們保留不時修改政策的權利。  

6. 兒童保護政策 

• AISL教育拓展營 將兒童的安全與保護置於首要位置，並對其責任範圍內的兒

童負有悉心照顧的責任。無論是面對實際危險還是任何形式的潛在虐待，我們

均以保護兒童為首要任務。所有教練和教師必須遵守 AISL教育拓展營 的保護

要求。如有任何與兒童保護或安全相關的問題，請通過電子郵件聯繫我們，郵

箱：info@aisloutdoor.com。 

7. 行為規範 

AISL教育拓展營 重視與家長及參營人員的關係，始終致力於以尊重和平等對待每一

位家長與孩子，並在必要時提供全力支持。同時，我們也期望家長和監護人以同樣的

原則與我們合作，共同為孩子們營造愉快與安全的成長環境。  

所有各方應遵循以下原則：  

尊重 

• 彼此尊重，維護良好的溝通與合作關係。  

• 尊重資訊的機密性及相關個人的隱私權。  

• 即使存在意見分歧，也要尊重他人的信仰、文化和觀點。  

• 遵循拓展營的相關程式和實踐規範。如對某些事項有疑問或不同意見，請優先

與教練或教師溝通解決。 

道德溝通 

• 使用恰當的溝通方式，確保交流順暢。  

• 始終保持冷靜和放鬆。 

• 使用非評判性、尊重他人的語言。  

• 在遇到不確定情況時，適時尋求建議。  



 

道德行為 

我們對家長、監護人和參營人員的行為有以下要求： 

• 不得在學校場所內吸煙。 

• 不得在學校場所內持有、使用或受到酒精或非法藥物的影響。  

• 不得在學校場所或體育設施內騷擾、虐待他人，或使用粗魯、不文明的語言。  

• 未經 AISL教育拓展營 的明確許可，禁止在營地內拍照、錄音或錄影。  

參營人員需： 

• 嚴格遵守營地的規則與規定。  

• 保持得體的著裝和行為舉止。  

8. 照片/視頻指南 

• 在拓展營期間，AISL教育拓展營 的教練、教師及工作人員可能會使用相機拍

攝照片或錄製視頻，這些素材可能會用於宣傳出版物或我們的網站。  

• 拍攝的照片或視頻僅用於官方用途，不會轉發給任何第三方。  

• 若您不希望我們使用包含您孩子的照片，請在報名表中注明，或通過郵件通知

我們（郵箱：info@aisloutdoor.com）。撤銷授權的要求將在收到後僅適用於

未來的使用，AISL教育拓展營無法移除或撤回已印刷、發佈或分發的既有材

料。 

9. 保險保障 

• AISL教育拓展營 及其運營提供商已為拓展營活動購買公眾責任保險。此保險

用於覆蓋因第三方死亡或人身傷害所引發的經濟損失，尤其是與校園共用區域

和設施（包括電梯、樓梯、消防設施及其他公共設施）直接相關的情況。  

• 我們強烈建議參營人員自行購買個人旅行或意外保險，以提供額外的保障。此

類保險可為參營人員提供更全面的安全保護，應對不可預見的情況，確保參營

期間安心無憂。 

 

惡劣天氣安排  

海外項目 

• 對於海外舉辦的拓展營活動，AISL教育拓展營將嚴格遵循當地政府關於公共

衛生和惡劣天氣的相關政策。我們會把所有參營人員的安全、健康和福祉放在

首位，AISL教育拓展營擁有最終決定權，以確定活動是否繼續進行。  



 

語言版本說明 

• 如英文版與中文版的條款和細則之間存在任何差異或不一致，請以英文版為

准。 

 

 


