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東亞銀行重整香港的業務及營運 

 
 

香港，2016年 6月 2日 – 東亞銀行有限公司（「東亞銀行」）今天宣布，經過詳細審視

香港的業務及營運流程後，該行決定推行重整措施以提高整體營運效率。  

 

為更有效率地運用資源，東亞銀行的全資附屬公司 – 東亞證券有限公司（「東亞證

券」）將於 2016年 7月 8日前關閉其全部 22個在香港的零售網點。東亞證券將繼續透

過電話及其他電子渠道（包括互聯網、手機應用程式及自動化電話服務）為客戶提供服

務。東亞證券將個別通知其客戶有關安排。 

 

隨著電子交易日漸受客戶歡迎，東亞證券現時超過 90%以上的交易乃透過電子及電話渠

道進行，令以零售網點提供櫃枱交易服務的成本變得高昂。同時，東亞證券與東亞銀行

在證券業務上亦有資源重疊。東亞銀行憑藉其龐大的分行網絡，現時亦為持有綜合戶

口，即顯卓理財戶口、至尊理財戶口，和 i-Account 戶口的零售客戶提供證券服務，有關

服務將維持不變。  

 

關閉東亞證券的零售網點以及重整證券服務的後勤部門，將有助東亞銀行提高成本效

益，有效地運用資源為客戶提供更佳的服務。 

 

在充滿挑戰的經營環境下為了控制營運成本，該行亦審視了其他業務的營運，旨在透過

各種方式精簡流程，包括重整工序及將工作流程自動化。 

 

因應營運流程的檢討結果以及東亞證券經營模式的調整，東亞銀行將裁減共約 180名員

工，佔該行在香港總員工人數的 3.8%。受影響的員工一般可獲優於香港僱傭條例規定的

遣散費。 

 
 

關於東亞銀行有限公司 

 

東亞銀行於 1918年成立，現為香港最大的獨立本地銀行，於 2015年 12月 31日的綜合

資產總額達港幣 7,814億元（1,008億美元）。東亞銀行於香港聯合交易所上市，為恒生

指數成份股之一。 

 
 

東亞銀行擁有龐大的服務網絡，於全球設有逾 240個網點，覆蓋香港、大中華其他地

區、東南亞、英國和美國等地，為客戶提供全面的企業銀行、個人銀行、財富管理及投

資服務。有關業務詳情，請前往東亞銀行任何分行查詢，或瀏覽網頁：

www.hkbea.com。 
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關於東亞證券有限公司 

 

東亞證券於 1985年成立，為東亞銀行全資附屬公司，提供全面的證券服務，包括：買賣

在香港聯合交易所上市的公司股份、中國 B股及股票期權合約、孖展融資、認購新股、

認購新股貸款及代理人服務，以迎合客戶不同的需要。 

 
 

– 完 – 

 
 

媒體查詢： 

 

東亞銀行有限公司 

人力資源及企業傳訊處主管 

甘艷美女士 

電話：(852) 3608 0989 

電郵： kamam@hkbea.com 

 
 

東亞銀行網絡為全港最大之一， 全力為客戶服務 

 
 

 


